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DINA TJANSTER SOM INGAR

Informationsblad vid kollektiv anslutning. Informationen géller fran 2020-12-01.

GRATTIS!

Tv & Streaming Start ingar i ditt boende. Du kan nar som
helst kopa till ytterligare tv-paket eller lagga till bredband.

Med bredband kan du aven lagga till telefoni.

1. AKTIVERA DINA TJANSTER

1. Gain pa telia.se/aktivera

2. Fyllidin adress

Efter aktivering av tjanster som ingér i ditt boende har du mojlighet
att andra eller bestalla till tv & streamingpaket eller lagga till
bredband genom att logga in pa Mitt Telia.

2. HITTA KODER PA MITT TELIA

Logga in pa telia.se/mitt-telia med BankID.

Har du tv och streaming hos oss finner du de koder
(identifikationskod och kontrollkod) du behdéver for att aktivera din tv-
tjanst. Har kommer du ocksa igdng med den kostnadsfria tjansten
Telia Play, for tillgang till ditt tv-innehall i alla dina skarmar var du vill
i hela EU/EES.

3. KOPPLA IN DIN UTRUSTNING

e  Patelia.se/komigang hittar du enkla manualer for hur du
kopplar in din utrustning och kommer igdng med dina tjanster.

e Utrustningen finns antingen i din bostad, hos din
fastighetsagare eller skickas hem vid aktivering. Vad som galler
i din fastighet framgar nar du aktiverar tjansten. Kontakta oss
pa 020-20 20 70 om utrustningen &r trasig.

e Nar du aktiverat tjansterna och utrustningen &r pa plats kan du
borja se pa tv.

(D) MITTTELIA

Mitt Telia &r din personliga sida. Har ser du alla dina tjanster hos
oss. Du hittar dina fakturor och bekraftelser, kommer igdng med
tjdnsterna och andrar dina abonnemang.

Logga in pa telia.se/mitt-telia med BankID.
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Tv & Streaming  Telia Play
START* JA

*Se vilka kanaler och playtjanster som ingr i vara olika tv och
streamingpaket pa telia.se/tvpaket.

TRYGGHET AR VIKTIG FOR 0SS

Det ska vara tryggt och sékert nar du kontaktar oss. Darfor
legitimerar vi alltid vara kunder i butik, via telefon eller pa telia.se. P&
sa sétt vet vi att vi pratar med ratt person.

Ar du i behov av att ndgon skéter dina drenden at dig kan du enkelt
skaffa ett ombud via en fullmakt.
Las mer om hur du kan legitimera dig hos oss pa telia.se/id

+ TILLAGG

MED TELIA TV KAN DU

Enkelt byta och lagga till tv-paket.

e Hyra de senaste filmerna eller leta upp din favorit frin ndgon av
dina tillvalspaket med filmer.

e Se ditt innehdll streamat via Telia Play inom hela EU/EES

BREDBAND

e« Omdu &rintresserad av bredband till din bostad hittar du vara
aktuella erbjudanden och bestéller pa telia.se/bredband. Skriv
in din adress och se vilket bredband som passar dig bast.

@ BRA ATT TANKA PA INNAN DU FLYTTAR

e FOr att undvika onddiga fakturor kontaktar du oss pa 90 200
s& hjalper vi dig att flytta med eller avsluta dina tjanster.
e Lamna kvar tv-box och router, de tillnor bostaden



http://www.telia.se/aktivera
http://www.telia.se/mitt-telia
http://www.telia.se/komigang

